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Приложение 1

Положение

«О консультационном пункте МКДОУ детский сад «Звёздочка» »

1. Общие положения

1.1.Настоящее положение «О консультативном пункте МКДОУ детский сад «Звёздочка» (далее – положение) разработано для муниципального казённого дошкольного образовательного учреждения детский сад «Звёздочка» (далее - учреждение).

1.2.Положение определяет порядок организации деятельности консультативного пункта как структурного подразделения в учреждении, и направлено на реализацию положений Конвенции о правах ребенка, ст. 43 Конституции Российской Федерации, Федерального закона от 24.07.98 N 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации», закона Российской Федерации «Об образовании».

1.3.Данное положение призвано регулировать деятельность консультативного пункта для родителей (законных представителей) детей, не посещающих дошкольное учреждение села Антипаюта.

1.4.Консультативный пункт в своей деятельности руководствуется законом Российской Федерации «Об образовании»  и другими нормативными правовыми актами по вопросам образования, социальной зашиты прав и интересов детей, а также Уставом учреждения.

1.5.Целью создания консультативного пункта учреждения является предоставление муниципальной услуги по оказанию консультативной, методической, практической помощи и психолого-педагогического просвещения родителей (законных представителей) детей в возрасте от 3 до 7 лет, не посещающих детский сад, в том числе детей с ограниченными возможностями здоровья.

1.6.Организацию деятельности консультативного пункта осуществляют специалисты и педагогические работники учреждения.

1.7.Настоящее положение принимается на педагогическом совете и утверждается заведующим учреждением.

1.8.Положение вступает в действие с момента утверждения, и действует до принятия нового.

2. Цели, задачи и принципы работы консультативного пункта

2.1.Цели создания консультативного пункта:

-Реализация государственной политики по вопросам образования детей дошкольного возраста.

-Обеспечение потребности населения в получении дошкольного образования детьми, не посещающими ДОУ.

-Обеспечение единства и преемственности семейного и дошкольного воспитания.

2.2.Основные задачи консультативного пункта:

-создание условий для помощи родителям (законным представителям) в вопросах сохранения и укрепления здоровья детей, их воспитания и полноценного развития;

-просвещение родителей (законных представителей) по опросам воспитания, обучения и развития детей;

-формирование социального опыта детей в процессе взаимодействия и общения с семьей;

-оказывать консультативно-методической поддержки родителя (законного представителя) ребенка с особыми образовательными потребностями;

-диагностика особенностей развития интеллектуальной, эмоциональной и волевой сфер детей;

-информирование родителей (законных представителей) об учреждениях системы образования, которые могут оказать квалифицированную помощь ребёнку в соответствии с его индивидуальными особенностями.

2.3.Принципы деятельности консультативного пункта:

-личностно – ориентированный подход к работе с детьми и родителями (законными представителями);

-сотрудничество субъектов социально – педагогического пространства; открытость системы воспитания.

3. Организация деятельности консультативного пункта

3.1.Консультативный пункт создается на основании приказа руководителя учреждения.

3.2.Основными формами деятельности консультативного пункта является представления необходимых консультаций у специалистов учреждения, индивидуальных, подгрупповых и групповых консультаций по запросу родителей (законных представителей), организация заочного консультирования по письменному обращению, телефонному звонку.

3.3.Режим работы консультативного пункта: 

-каждую четверг месяца с 13.00 до 14.00 можно получить нужную информацию, или сообщить о своей проблеме по телефону 6-42-43, и записаться на консультацию;

-каждый 1й четверг месяца с 13.00 до 14.00 проводится индивидуальное консультирование;

-каждый 3й четверг месяца с 13.00 до 14.00 проводится подгрупповая консультация по запросам родителей (законных представителей);

-1 раз в месяц на сайте образовательного учреждения размещаются консультации для родителей в соответствии с планом работы, информация о работе консультативного пункта;

3.4.План работы консультативного пункта составляется старшим воспитателем. Тематика консультаций определяется в соответствии с запросами родителей (законных представителей).

3.5.Работа с родителями (законными представителями), воспитывающими детей дошкольного возраста на дому, в учреждении проводится в различных формах: групповых, подгрупповых, индивидуальных.

3.6.Консультирование родителей (законных представителей) может проводиться одним или несколькими специалистами одновременно.

3.7.В состав консультативного пункта входят следующие работники учреждения:

- заведующий учреждением;

- старший воспитатель;

- медицинская сестра;

- социальный педагог;

-другие педагогические работники учреждения (по согласованию).

3.8.Режим работы специалистов консультативного пункта определяется заведующей самостоятельно, исходя из режима работы учреждения, и запросов родителей (законных представителей).

3.9.Консультирование специалистами родителей (законных представителей) осуществляется на безвозмездной основе.

3.10.Материальное стимулирование деятельности работников, участвующих в работе консультативного пункта, выполняется за счет доплат стимулирующей части фонда заработной платы.

3.11.Результативность работы консультативного пункта определяется отзывами родителей и наличием в учреждении методического материала.

3.12.Деятельность консультативного пункта может быть прекращена по инициативе учреждения.

4. Права и ответственность

4.1.Родители имеют право нa:

-получение квалифицированной консультативной помощи, повышение педагогической компетентности по вопросам воспитания, психофизического развития детей, индивидуальных возможностей и состояния здоровья детей.

-высказывание собственного мнения и обмен опытом воспитания детей.

4.2.Родители (законные представители) детей, не посещающих ДОУ, обязаны:

-соблюдать требования дошкольного учреждения, не противоречащие Уставу и данному положению;

-получать консультации в соответствии с режимом работы консультативного пункта.

4.3.Учреждение имеет право нa:

-внесение корректировок в план работы консультативного пункта с учётом интересов и потребностей родителей.

-предоставление квалифицированной консультативной и практической помощи родителям (законным представителям) детей, не посещающих дошкольные учреждения.

-прекращение деятельности консультативного пункта в свези с отсутствием социального заказа населения на данную услугу.

4.4.Учреждение несет ответственность за:

-организацию работы консультативного пункта в соответствии с планом, утвержденным заведующим учреждения, с учетом интересов и потребностей родителей (законных представителей) детей, не посещающих дошкольные учреждения.

-предоставление квалифицированной консультативной и практической помощи родителям (законным представителям) детей, не посещающих дошкольные учреждения.

4.5.Специалисты консультативного пункта несут ответственность за:

-конфиденциальность информации о ребенке, полученной в процессе работы;

-адекватность используемых диагностических и коррекционных методов работы;

-обоснованность рекомендаций;

-соблюдение прав и свобод личности ребенка;

-ведение документации и ее сохранность.

5. Документация консультативного пункта

5.1.Основными документами консультативного пункта являются: приказ о создании консультативного пункта, положение «О консультативном пункте ДОУ», годовой план работы, режим работы, журнал учета индивидуальных консультаций для родителей (законных представителей) детей, не посещающих дошкольные учреждения.

 

 
Приложение 2 
И.о. заведующей

 МКДОУ детский сад «Звездочка»
Мамедовой В.А.
от родителя (законного представителя)

__________________________________

__________________________________

(фамилия, имя, отчество родителя

(законного представителя))

Заявление

на получение услуг Консультационного центра

Я, _______________________________________________________________________,

                    (фамилия, имя, отчество родителя (законного представителя))

проживающий(-ая) по адресу:_____________________________________________
_______________________________________________________________________
                                                                      (адрес проживания)

телефон_____________________

                  (контактный телефон)

Прошу предоставить методическую, психолого – педагогическую, диагностическую и консультативную помощь (нужное подчеркнуть) по вопросам воспитания и развития моего ребёнка, получающего дошкольное образование в форме семейного образования

_______________________________________________________________________
                                   (фамилия, имя, отчество ребёнка, дата рождения)

В соответствии с п.1 ст.9 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», необходимых для получения услуг консультационного центра, Я______________________________________________________________согласна

                 (фамилия, имя, отчество родителя (законного представителя))

на осуществление любых действий (операций), в т. ч.: получение, обработку, хранение, в отношении моих персональных данных и моего несовершеннолетнего ребенка.
«___» _______________20__ г. __________________ _________________________

(дата)                                                                      (подпись)                    (расшифровка подписи)

Приложение 3
СОГЛАСИЕ

на обработку персональных данных
Я, ___________________________________________________________________              

(Ф.И.О. родителя (законного представителя) воспитанника, степень родства, Ф.И.О. ребенка)

	Паспортные данные
	серия
	
	номер
	

	
	когда выдан
	

	
	кем выдан
	

	Адрес регистрации
	индекс
	
	район
поселок
	

	
	улица
	
	дом, квартира, корпус
	

	Адрес фактического пребывания
	индекс
	
	район

поселок
	
	

	
	улица
	
	
	дом, квартира, корпус
	


даю свое согласие на получение и обработку моих персональных данных и персональных данных моего ребенка, необходимых для осуществления гражданско-правовых отношений, а именно:

- фамилия, имя, отчество,

- год, месяц, дата и место рождения,

- адрес регистрации и фактического проживания,

- семейное, социальное положение,

- профессия, место работы,

- информация об уровне доходов, о размере заработной платы,

- информация о состоянии моего здоровья и здоровья моего ребенка, в случаях, прямо предусмотренных действующим законодательством,

- и иные, в целях, необходимых для регулирования гражданско-правовых отношений с Муниципальным казённым дошкольным образовательным учреждением детский сад «Звездочка».
Обработка моих персональных данных и персональных данных моего ребенка может осуществляться МКДОУ детский сад «Звездочка  в ручном режиме и в автоматизированной информационной системе, и заключается в сборе, систематизации, накоплении, хранении, уточнении (обновлении, изменении), использовании, распространении (в т.ч. передаче) в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, обезличивании, блокировании, уничтожении, любом другом их использовании с целью исполнения договора гражданско-правового характера.

Включение моих персональных данных и персональных данных моего ребенка в

общедоступные источники персональных данных не допускается, за исключением случаев, определенных статьей 8 Федерального закона № 152-ФЗ «О персональных данных».

Настоящее Согласие может быть отозвано в произвольной письменной форме в части предоставления МКДОУ детский сад «Звездочка ОУ  персональных данных, не определяемых нормативно-правовыми документами законодательства Российской Федерации.

	Подпись
	Инициалы, ФИО
	Дата (число, месяц, год)

	
	
	
	
	


Приложение  4
Журнал регистрации запросов Консультационного центра
	№ п/п
	Дата обращения/
Форма обращения*
	ФИО родителя (законного представителя)
	Домашний адрес,
 е-mail, номер телефона для обратной связи
	ФИО ребенка
	Дата рождения (число, месяц, год)
	Повод обращения (проблема)
	График консультирования специалистами

	
	
	
	
	
	
	
	


*письменное заявление; телефонное обращение; личное обращение; обращение через официальный сайт
   Приложение 5
Журнал регистрации индивидуальных приемов Консультационного центра

	№ п/п
	Дата, 

время
	ФИО родителя (законного представителя)
	ФИО ребенка, возраст, пол
	Форма консультации
	Повод обращения (проблема)
	Результат
	Специалист

	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение 6
Договор №
об оказании консультационных услуг 
	
	«      »                       20    г.


Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение детский сад «Звездочка (в дальнейшем - Исполнитель) именуемое в дальнейшем Учреждение, в лице руководителя Мамедовой Веры Андреевны, действующего на основании Устава и 

	

	Фамилия, имя, отчество матери или отца (законных представителей) обеспечивающий получение детьми дошкольного образования в форме семейного (в дальнейшем - Заказчик) с другой стороны,   заключили в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей», Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации» № 273-ФЗ от 29.12.2012,

настоящий договор о нижеследующем: 


1. Предмет договора

1.1. Исполнитель принимает на себя обязательства оказать Заказчику консультационные услуги (далее услуги) методической, психолого-педагогической, диагностической направленности без взимания платы.

1.2. По запросу Заказчика по настоящему договору возможно оказание следующих услуг:

- консультативная помощь родителям (законным представителям) по различным вопросам воспитания, обучения и развития детей в возрасте от 2 х до 7 лет, получающих дошкольное образование в форме семейного образования для определения дальнейшего образовательного маршрута ребенка;

- диагностирование проблемных зон в развитии ребенка с целью профилактики

дальнейших личностных нарушений;

- проведение комплексной профилактики различных отклонений в физическом,

психическом, речевом и социальном развитии детей дошкольного возраста, получающих дошкольное образование в форме семейного образования;

- осуществление необходимых коррекционных и развивающих мероприятий в рамках деятельности консультативного центра для обеспечения равных стартовых возможностей при поступлении в школу;

-оказание содействия в социализации детей дошкольного возраста, получающих дошкольное образование в форме семейного воспитания.

1.3. В Консультационном центре организуются: консультации (групповые, подгрупповые, индивидуальные, виртуальные); беседы (групповые, подгрупповые, индивидуальные); тренинги; педагогическая гостиная; мастер-классы; разработка рекомендаций, памяток, буклетов и другой наглядно-методической продукции для родителей.

2. Обязанности Исполнителя
2.1. Организовать и обеспечить Заказчику надлежащее исполнение услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего договора.

2.2. Во время оказания консультационных услуг проявлять уважение к личности Заказчика.

2.3. Соблюдать настоящий договор и конфиденциальность предоставленной Заказчиком информации.
3. Обязанности Заказчика
3.1. Проявлять уважение к педагогам, администрации и техническому персоналу

Исполнителя.

3.2. Предварительно записываться на индивидуальные консультации по телефону, адресу электронной почты, заполнив форму запроса на информационном сайте ДОУ.

3.3. Своевременно уведомлять специалистов Консультационного центра о невозможности посещения консультации в заранее согласованное время;
4. Порядок изменения и расторжения договора
4.1. Условия, на которых заключен настоящий договор, могут быть изменены либо по соглашению сторон, либо в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

4.2. Настоящий договор может быть расторгнут по соглашению сторон. По инициативе одной из сторон договор может быть расторгнут по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.

5. Срок действия договора и другие условия

5.1. Настоящий договор заключен на период ________________________________

                                                                       (указывается срок от 1 месяца до 1 года) 

и вступает в силу с момента подписания его обеими сторонами.

5.2. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой Стороны.

5.3. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении условий настоящего договора, Стороны разрешают путем переговоров.

5.4. При выполнении условий настоящего договора Стороны руководствуются

законодательством Российской Федерации.
6. Адреса и реквизиты сторон:

Исполнитель
Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение детский сад «Звездочка»
Юридический адрес:
Телефон: 8(349)406-41-43
e-mail:   
Руководитель:          В.А. Мамедова                           ________

                                              Ф.И.О.                                  подпись 

«___»___________________20____г.

                         дата                                      

                                                                                 м.п.

Заказчик
Ф.И.О. ________________________________________________________________
Адрес регистрации/фактического проживания: ______________________________________________________________________
______________________________________________________________________
Телефон (домашний, рабочий, мобильный) ______________________________________________________________________
Паспорт: ______________________________________________________________
______________________________________________________________________
_____________________________                         «___»___________20____ г.                                                                     

             (подпись)                                                               (дата)                     

Второй экземпляр получил                               ______________________________
                                                                                        (подпись, расшифровка)

Приложение 7
АНКЕТА 

для оформления запроса родителей в Консультационный центр 

МКДОУ детский сад «Звездочка»
	Данные
	Поле для заполнения

	Дата запроса/ оформления анкеты
	

	Ф.И.О. родителя
	

	E-mail для обратной связи
	

	Ф.И.О. ребенка
	

	Дата рождения (число, месяц, год)
	

	У какого специалиста Вы хотели бы получить консультацию?
	

	Повод обращения (проблема, вопрос)
	

	 Заполнив Анкету, я даю СОГЛАСИЕ на обработку своих персональных данных и персональных данных своего ребенка. 


Примечание: обработка персональных данных включает в себя фиксирование Вашего запроса в журнале регистрации запросов Консультационного центра и в журнале регистрации индивидуальных приемов Консультационного центра.

После получения Вашей анкеты специалисты Консультационного центра подготовят консультацию и отправят ее по адресу электронной почты, указанному в анкете. 

Приложение 8
АНКЕТА – ЗНАКОМСТВО

Уважаемые родители, просим Вас заполнить эту анкету для облегчения дальнейшего общения с Вами.

1. Фамилия, имя ребенка ____________________________________________                

2. Дата рождения __________________________________________________

2. Фамилия, имя, отчество родителей __________________________________

__________________________________________________________________

З. Кто в семье занимается воспитанием и развитием ребенка? _____________

4. Кто еще из членов семьи, родственников или близких знакомых принимает активное участие в воспитании ребенка? ____________________________________

5. Как Вы называете своего ребенка дома? ______________________________

6. Соблюдаете ли Вы с ребёнком режим дня? Как на него реагирует малыш? ________
7.  Умеет ли Ваш ребёнок самостоятельно одеваться, умываться, кушать? _______________________________________________________________________
8.Чем вы занимаетесь с ребёнком в свободное время (отметьте):
-разговариваете;        -показываете что-то интересное;   -смотрите телевизор; 


-играете с ним в игрушки;  -берете на руки;             -гуляете;
-другое _________________________________________________________________
9. Проводите ли вы с ребёнком развивающие занятия? Какие:
-читаете книги;   -рисуете;  -лепите;                                       -наблюдаете за окружающим миром;
-другое

10. Умеет ли ребенок играть самостоятельно? ___________________________

11. Его любимые игрушки, игры ______________________________________

12. С желанием ли играет с другими детьми? ___________________________

13. Делится ли своими игрушками? ____________________________________

14. С какими трудностями Вы сталкиваетесь в воспитании ребенка? ________

__________________________________________________________________

15. О каких особенностях развития ребенка, его характера Вы хотели бы сообщить педагогам? ____________________________________________________

16. О чем бы Вы хотели узнать (поговорить) на встречах в клубе? __________

__________________________________________________________________

17. Консультацию каких специалистов (музыкального руководителя, педагога-психолога, логопеда, воспитателя или др.) Вы хотели бы получить и по каким вопросам? _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Благодарим за сотрудничество!

Приложение 9
О ТЧ Е Т

о деятельности Консультационного центра

муниципального казенного дошкольного образовательного учреждения 
детский сад «Звездочка»
реализующего программу дошкольного образования

	Отчетная дата
	Количество родителей (законных представителей)

обратившихся за помощью в Консультационный центр в отчетный период
	Количество родителей (законных представителей) получивших помощь специалистов Консультационного центра
	Виды помощи 

	
	
	
	Методическая
	Специалисты, оказывающие помощь
	Психолого-педагогическая
	Специалисты, оказывающие помощь
	Диагностическая
	Специалисты, оказывающие помощь
	Консультативная
	Специалисты, оказывающие помощь

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


  Составил: ______________                                                          Подпись ответственного лица: __________
